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CAS Software AG
Wer sind wir?



Kontext
SmartWe = eine Plattform für Unternehmenssoftware



Durchgängiges, einheitliches Konzept
Cloud, On-Premise, Mobil



App-Konzept -- Komposition von Lösungen aus Apps
Beispiel Versicherungslösung

Verträge

Basis-Apps 
für CRM

Erweiterungen
z.B. automatisierte
Zuordnung von 
Vertriebsteams

Branchen- bzw. 
Projektspezifische
Apps Sanierung

Schadens-
quoten

importieren

Dokumente Mails

Adressen Kalender

Erweiterung für Kartendarstellung



Cloudarchitektur

• Skalierbarkeit, Ausfallsicherheit
• Mehrmandantenfähigkeit, Sharing von 

Infrastruktur
• Sicherheits- und Qualität
• Nutzung bewährter Standardkomponenten
• Günstiges, standardisiertes Hosting

Plattformgedanke

• Flexibilität über App-Konzept
(Bausteinorientierung)

• Werkzeuggestützte App-Erstellung und –
Anpassung (App-Designer, deklarative Konzepte)

• Individualisierung von Logik: Anpassungen und 
Ergänzungen durch Scripting und Servermodule

• Offenheit durch umfangreiche
Programmierschnittstellen

• Investitionssicherheit für Partner/Ökosystem

Appbasierte Unternehmenssoftware
Entwicklungsziele SmartDesign Plattform

Unternehmenssoftware: 
Individualisierung in allen 

Apekten

Cloud-Software:
maximales Ausnützen 

von Economies-of-
Scale
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Einblick in SmartWe
In-Apps
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Einblick in SmartWe
Flexibles Datenmodell
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Einblick in SmartWe
AppDesigner: WYSIWYG-Erstellung von Apps
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Einblick in SmartWe
App-Designer: Konfiguration von Elementen
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Einblick in SmartWe
App-Designer: Berechnungen über Scripting



Skalierbare Architektur
Verwendung von Standardkomponenten

Browser Browser

Load Balancer

Präsentations-
schicht

Server Backend

Präsentations-
schicht

Server Backend

Globale 
Daten

Mandant A 
Mandant B

…

Mandant X 
Mandant Y

…

Open -
Server
Linux + 
Apache Tomcat

DB-Server
Linux + MySQL
Microsoft SQL-Server

SmartDesign
Browser-Client
IE, Chrome, Firefox
Safari,…

Administration
Monitoring (Nagios)

Mobiles 
Endgerät

SmartDesign
Mobile Apps
iPhone, iPad, 
Android,...



§ Linux-basierte Server mit Java/Apache Tomcat und Microsoft-
SQL bzw. MySQL, Deployment in der Regel über VMs/Docker

§ Spring, Spring-Security und Spring JDBC-Templates
§ Eclipse Frameworks (EMF, xtext)
§ Vaadin UI-Framework, ergänzt durch Polymer und Angular
§ Xamarin auf mobilen Plattformen

Architektur
Verwendung von Standardkomponenten



Grundarchitektur
Übersicht

Datenschicht Geschäftslogik GUI

Datenbank

Data Access

Vaadin

Komponenten-
infrastruktur

Spring

Target Platform

Präsentations-
logikInterface/API

Business 
Operationen

Server Core

Javascript/GWT

Vaadin-RT

Browser



Logische Architektur
Datenschicht

Datenschicht Geschäftslogik GUI

Datenbank

Data Access

Vaadin

Komponenten-
infrastruktur

Spring

Target Platform

Präsentations-
logikInterface/API

Business 
Operationen

Server Core

Javascript/GWT

Vaadin-RT

Browser• Datenbankabstraktion: Kapselung der 
DB-Spezifika

• Isolation der Mandanten
• Durchsetzung des Rechtesystems
• CAS-interner SQL-Dialekt mit 

mächtigen Zusatzprädikaten, Abbildung 
auf natives SQL

• Implementierung mit Spring-Templates



Logische Architektur
Geschäftslogik

Datenschicht Geschäftslogik GUI

Datenbank

Data Access

RAP/Vaadin

Komponenten-
Infrastruktur

Spring

Target Platform

Präsentations-
logikInterface/API

Business 
Operationen

Server Core

Qooxdoo/GWT

RAP/Vaadin-RT

Browser

Aufgaben
• Basisinfrastruktur, z.B. Verwaltung 

von Komponenten und Business 
Operationen

• Bereitstellung generischer 
Datenobjekte und Metadaten

• Verwaltung von Kontexten und 
Security-Informationen

• Protokollierung

Aufgaben
• Modular aufgebaute Fachlogik, z.B. 

Dubletten finden, Serienmail senden, 
freie Terminsuche

• Managementoperationen, z.B. 
Account anlegen

Aufgaben
• Modulare, erweiterbare Schnittstelle 

für Datenversorgung und 
Businesslogik

• verfügbar via SOAP; RMI oder in-
Process, Teilmenge zusätzlich über 
REST



Logische Architektur
UI-Schicht

Datenschicht Geschäftslogik GUI

Datenbank

Data Access

Vaadin

OSGi (Equinox)

Spring

Target Platform

Präsentations-
logikInterface/API

Business 
Operationen

Server Core

Qooxdoo/GWT

Vaadin-RT

Browser

Aufgaben
• Darstellung (deklarativ erstellter) 

Oberflächen (Anwendungsrahmen, 
Masken, Listen,…)

• Zugriff auf Serverinterface

Aufgaben
• Serverseitiges Java-Framework für Rich-

Clients im Browser
• Grundprinzip: serverseitiger 

Komponentenbaum wird mit browserseitigem 
über AJAX-Requests konsistent gehalten



Plattformgedanke
Anpassbarkeit über Apps

Data

Datenbank

Geschäftslogik

UIApp-
Designer

App-
Designer

Database 
Designer

XMLApp
Repository

Module/BOs

Controls

Deklarative 
App

App mit 
Codeerweiterungen

Scriptcode
DSL

DSL

Web-App
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SmartWe-Plattform
App-Store



• Anpassung über App- und DB-Designer, Workflow-Designer
oder DSL+ Scripting

• Integration externer Daten und Dienste 
(via Web Services oder externer HTML Apps)

• Werkzeugnutzung und Konfiguration 
statt (tiefer) Programmierung

Customizing

• Entwicklung von Apps
• Entwicklung von WebWidgets
• Entwicklung von Business-Logik
• Plattformerweiterungen via SDK

App-
Entwicklung

• Konzepte, Architektur, Basismechanismen
• Entwicklung des Plattformkerns inkl. SDK
• Toolentwicklung. z.B. App- und Datenbank-Designer
• Entwicklung von Basiskomponenten
• Entwicklung der Kern-Apps

Plattform-
Entwicklung

SmartDesign-Plattform
Partnervertrieb und Entwicklungsrollen

Ko
m

pl
ex

itä
t



SmartDesign-Plattform
Technische Basis für SmartApps

Warum deklarativ?
§ Plattformunabhängig
§ Evolutionssicher
§ Werkzeugunterstützung
§ Versionssicheres und konfliktfreies 

Zusammensetzen 
unterschiedlicher Anpassungen

§ …

Beschreibung von
§ Masken, Listen, 

Bausteinen,…
§ Toolbar
§ Navigation
§ Validierungsregeln
§ Operationen

App-Definition:
§ Menge von deklarativen Artefakten zur Beschreibung von 

Look&Feel und Verhalten der App
§ Ergänzung durch Scripting oder Code (Javascript) für 

eigene Logik 



Deklaratives Erstellen von Apps
Beispiel: DSL für UI
app smartdesign_Address_Employee {

version = 1.0.0.RELEASE
icon = "employee.png"
name = APPNAME
shortName = APPNAME
requirements {

objecttype(ADDRESS)
}
dependencies {

smartdesign_Address
}

}
flow {

on initialization => SearchRecord
external {

on OpenRecord => employee
}

internal {
on OpenRecord => employee

}
}

form employee {
contract {

primary do = DataObject(ADDRESS) 
where XRMTYPE == "EMPLOYEE" 
and ISORGANISATION == "false" 

dossier = DossierMassData()
}

state readonly {
VerticalLayout {

BusinessCard()
ZLayout {

List {
caption = DOSSIER
data = dossier

}
FieldGroup() {

caption = GENERAL
Field(RECRUITMENTDATE)
Field(EMPLOYMENT_STATUS)

}
}

}
}

}

1

2

4

1

2

3
3

4
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Formdesigner
Funktionsweise

form Record {
state read {

VerticalLayout {
BusinessCard {

popupContent = ZLayout {
FieldGroup {

caption = NAME_COMPANY
Field(CHRISTIANNAME)
Field(NAME)
Field(GEBURTSNAME)
Field(TITLE)
Field(ADDRESSTERM)
Field(BANKACCOUNTHOLDER)
Field(BANKACCOUNTNR)

}
//…

UI spec

SmartDesign
Runtime

Markus Bauer| CAS Software AG

form Record {
state read {

VerticalLayout {
BusinessCard {

popupContent = ZLayout {
FieldGroup {

caption = NAME_COMPANY
Field(CHRISTIANNAME)
Field(NAME)
Field(TITLE)
Field(GWGENDER)
Field(ADDRESSTERM)

}
//…

overlay Record {
state ^read {

.VerticalLayout {
.FieldGroup {

.caption = NAME_COMPANY
after .Field(NAME) {

Field(GEBURTSNAME)
}
delete .Field(GWGENDER)
Field(BANKACCOUNTHOLDER)
Field(BANKACCOUNTNR)

//...

UI spec
(Master, CAS)

Overlay
(customer or project specific

changes)

Merge
Engine

form Record {
state read {

VerticalLayout {
BusinessCard {

popupContent = ZLayout {
FieldGroup {

caption = NAME_COMPANY
Field(CHRISTIANNAME)
Field(NAME)
Field(GEBURTSNAME)
Field(BANKACCOUNTHOLDER)
Field(BANKACCOUNTNR)
Field(TITLE)
Field(ADDRESSTERM)

}
//…

Derived UI spec

after

before

Compare
& Diff

Glasspane



SmartDesign UI
Modellzentrierte Architektur

Backend 
Context
DataObject
List

Backend 
Datenmodell

Metamodell Modell

UI-Modell
(Laufzeit)

App

Daten

App-Definition
Maskenbeschreibung
Flow
Toolbar,…

Backend-Connector

Vaadin-
Connector

Vaadin-UI
(HTML5)

Definition Runtime

App-Data
Interne Strukturen
Bindings

Commands



§ Anforderungen
§ Einfache Entwicklung, aber trotzdem Flexibilität: Tool-

Unterstützung, ergänzbar durch freie Programmeriung
§ Einheitlicher Ansatz für Web, Mobile -- sowohl für Cloud als

auch On-Premise
§ Sandboxing: Sicherheit bei Mehrmandantenbetrieb
§ Updatesicherheit für Partner-/Kunden

§ “Managed” Javascript/Typescript ist (einzig) sinnvoller Ansatz

SmartDesign-Plattform
Ergänzung der deklarativen Apps durch Scripting
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Scripting Architecture
Client- und Server-seitig

SmartDesign
(Vaadin)

Xamarin
AppBrowser

Open Server Interface
RESTSOAP Direct

Business Operation Layer

Data (Persistency) Plugin Layer

DB

Sm
ar

t A
pp

Nashorn

Nashorn

Nashorn

• Berechnete Felder
• Validierungen
• Eigene UI-Befehle

• Eigene BOs

• Berechnete Felder
• Validierungen
• Trigger
• Serverseitige Agenten

• Masken
• Navigation zw. Masken DSL

DSL
Webkit

Rechenzentrum

Ja
va AP

I
Ja

va AP
I

C# AP
I



App Entwicklung
AppDesigner und Scripting

User Interface

Business Logic

Data Layer

App 
Designer

SmartWe
App Store

DB Designer

App2App1

develop

export
import

package
publish

Forms

Scripts

Entities

Developer Tools SmartWe
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Clientseitige SmartDesign WebApps und WebWidgets
Ergänzung der deklarativen Apps

§ Zielsetzung:
§ Ergänzung der SmartApps
§ Entwicklung eigene

Oberfächenkomponenten: Komplexe UIs, 
Visualisierungen

§ Integration existierender Backend-Dienste
§ Leichter Einstieg für web-affine Entwickler
§ (Weitgehend) kompatibel zu vielen Web-

Frameworks
§ Funktionsumfang:

§ Alle Möglichkeiten von HTML5
§ Clienseitige API: zur Oberflächen-

Integration Navigation, Suche, Event-
Handling

§ Backend-API: sicherer Zugriff auf 
SmartWE-Backend

Web Apps

HMTL Widgets
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SmartDesign WebApps
Schematischer Aufbau

SmartDesign WebWidget

SmartDesign
Client-API Backend-API

Interaktion mit
Backend-Diensten

Interaktion mit
Rahmenanwendung



App Entwicklung
Ergänzung durch WebApps und WebWidgets

User Interface

Business Logic

Data Layer

HTML
Typescript
WebApp 

API

App 
Designer

SmartWe
App Store

WebApp

publish

export
import

package

3rd Party 
System

Web 
Development 

Tools Webservice
API

Developer Tools SmartWe 3rd Party System



Alternative: OpenSync
Anpassbares Framework zum Abgelich mit Drittsystemen

User Interface

Business Logic

Data Layer

App 
Designer

SmartWe
App Store

publish

export
import

package

3rd Party 
System

Webservice
API

Developer Tools

SmartWe 3rd Party System

OpenSync
Mapping
Strategie
Plugins
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2005 
Entwicklung 
SaaS-CRM PIA
• 2007 RAP-

Oberfläche
• 2008 

Markteintritt
• 2009 SOAP-

Schnittstelle

2011 
Reifeprüfung: 

größter 
Onpremise-

Kunde SVG auf 
PIA-Basis

2010 
Vereinheitlichung mit 
genesisWorld
• 2010 Neue Oberfläche 

in Silverlight
• 2012 Migration zu 

Vaadin
• 2015 Mobile Apps in 

Xamarin

2014 
Entwicklung 
SmartWe
• 2015 AppDesigner
• 2016 SmartWe 1.0
• 2016 REST 

gleichberechtigte 
Schnittstelle

2017 
Start App-
Ökosystem
• 2017 

Migration zu 
clientseitigen 
Web-Techn.

• 2018 eigener 
AppStore

Entwicklungshistorie
Stets neue Anforderungen
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Learning Beispiele

Architekturgrundkonzepte definieren und strikt 
durchhalten (Modularisierung, Schnittstellen) 
=> kontrollierte Evolution

(strenge) Schichtung
Schema für Schnittstellenbildung

Bewährte, „abgehangene“ Komponenten verwenden!
Sorgfältiges Abwägen beim Einsatz „architektur-
prägender “ Frameworks – Bindung auf Jahre!

Spring-Framework
UI-Frameworks J

Bildung von Schnittstellen anstreben, entstehende 
APIs immer auch selbst nutzen!

Zentrale Server-API
Eigener SQL-Dialekt mit Abstraktionen
DSL für Apps

Projekt-/Kundenspezifische Anpassungen: 
(allgemeinere) Erweiterungspunkte/Plugins definieren DAOPlugins

Regel-/Prüfmechanismen so „tief“ in der Architektur 
einziehen, so dass sie immer greifen – notfalls 
duplizieren

Mandantentrennung/Rechteprüfung in 
Datenversorgungsschicht
Validierungen als Teil der Server-Schnittstelle, ggf. 
redundant in Mobilen Clients

Deklarative Konzepte erleichtern Individualisierung DSL für Apps, Datentyp-Definition

Erst Schnittstellen, Modelle,… definieren, dann in 
Tooling investieren! DSL+Modell für Apps, AppDesigner zur Manipulation

Architekturen für Unternehmenssoftware in der Cloud
Learnings
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§ Verbessern der Developer-Experience
§ Ausbau der Scripting-APIs
§ Werkzeugunterstützung, Diagnosemöglichkeiten
§ Dokumentation mit Beispielen, Transparenz

§ (In-)Apps: Versionierung, Berechtigungskonzept
§ Modernisierung Betriebskonzept
§ Partner-Ökosystem für neue Möglichkeiten begeistern – Lock-

In reduzieren!

SmartWe-Plattform
Ausblick


